MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAGT(04.03.PO03.FO06
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TEGNOLOGICA ¥ ] VERSION 002
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 17/agof2023
ACTA No. 4123.010.14.11.13 HORA INICIAL. 08:30 a.m.
HORA FINAL: 05:00 p.m.

OBJETIVO: Realizar la verificacién en sitio y dar
a conocer los resultados del Informe de

seguimiento No.34. Al cumplimiento de las|| ycAR' Calle 4B No. 38-00 Barrio San

act;.v:dades” establecidas L en ?I plan Fernando. {(Atras del Hospital Universitario
anticorrupcién y de atencion al ciudadano del Valle)

durante el segundo cuatrimestre en la Alcaldia
Distrital de Santiago de Cali, en la Secretaria de
Salud Publica.

ASISTENTES: Maria Johanna Orozco — Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion, Lina Maria
Botero Cruz — Contratista, Angela Maria Toro Duque —Contratista, Rocié Camargo Acosta —
Contratista, Sandra Felisa Jiménez Reyes — Contratista.

INVITADO: No aplica.
AUSENTE: No aplica.
ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion equipo auditor.

2. Generalidades y presentacion del informe de seguimiento
3. Aplicacion del papel de trabajo

4. Comunicacion de resultados.

DESARROLLO:
1. Presentacion equipo auditor.
Siendo las 08:30 am del dia 17 de agosto de 2023, la auditora Sandra Jiménez, realizd con

los auditados la revision de las evidencias aportadas por la Secretaria de Salud Puablica y la
respectiva presentacion de los resuitados.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier
medio, sin previa auferizacion del Alcalde.
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El presente seguimiento se desarrollara utilizando tecnologias de la informacién y las
comunicaciones tales como plataformas google meet, correo electrénico y google drive. Por
medio de las cuales se estaran revisando las evidencias soporte al Informe de Seguimiento
No.34. Al cumplimiento de las actividades establecidas en el plan anticorrupcién y de atencién
al ciudadano durante el segundo cuatrimestre de la vigencia 2023.

2. Generalidades y presentacién del informe.

En comunicacion oficial 202341230100005944 del dia 08/ago/2023, se indicd que uno de los
requerimientos solicitados para el desarrollo del presente informe, es la participacién activa de
los lideres del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, a quienes se le daran a conocer
los avances y las calificaciones del cumplimienio de las actividades establecidas para el
segundo cuatrimestre de la vigencia 2023.

Objetivo general: Realizar el seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en
el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano segundo cuatrimestre de la vigencia 2023.

Alcance del informe: Se verificara en jos organismos de la Administracion Distrital de Santiago
de Cali, que les aplique. :

El periodo de evaluacion sera desde el 01/abr/2023 al 30/jul/2023.
3. Aplicacion del papel de trabajo

El auditor procedio a realizar el analisis de la informacion y de las evidencias aportadas por los
auditados, asignando la respectiva calificacion y el porcentaje de cumplimiento en las
actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

4, Comunicacion de resultados

Una vez terminada la revision de las evidencias aportadas para las actividades evaluadas, en
desarrollo del Informe de seguimiento No.34. Al cumplimiento de las actividades establecidas
en el plan anticorrupcioén y de atencién al ciudadano durante el segundo cuatrimestre del 2023
en la Secretaria de Salud Publica.

Este documento es propiedad de la Administracién Central dei Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Acttwdades

| - calificacion

~Sustentacién ejecuc:on de las Act.rwdades

g PRiMER COMPONENTE GESTiON DEL REESGO DE CORRUPCION
1 4 Subcomponente 4 Monitoreo segmmiento y Rewsmn E B

1.4.1

Realizar monitoreo y
seguimiento a los
mapas de riesgos de

los procesos
estratégicos,
misionales, de

apoyo y de
evaluacion y control
de la entidad

CUMPLE

En Ea Secretar;a de Salud Publlca para dar
cumplimiento a esta actividad, realizd el monitoreo
al mapa de riesgos mediante la herramienta con
codigo MEDEO01.05.02P025F007 Version 002,
correspondiente a los meses de abril, mayo y junio
del 2023.

Ilgualmente evidencié los siguientes oficios de
seguimiento a la Subdireccion de Gestion
Organizacional:

Radicade No. 202341450100050601  del
28/jul/2023, con asunto: Remisién de seguimiento
2do trimestre vigencia 2023 al mapa de Riesgos
del Proceso de Servicio de Salud Pudblica —
MEDEO01.05.05P02.F007

Radicado No.  202341450100021504  del
10/jul/2023 con asunto: Remisién de repories de
control del Proceso de Servicio de Salud Publica
— MMOS0103- 2do trimestre vigencia 2023.

Asi  mismo, se observé circular No.
4137.020.22.2.1020.000289 del 30/jun/2023 con
asunto Lineamientos sobre la migracion de
riesgos al Sistema de Informacién DARUMA y los
reportes relacionados con el seguimiento a los
mapas de riesgos por proceso |l trimestre 2023.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Segundo Componente RAC!ONALIZACION DE TRAM!TES ”

En fa Secretarla de Satud Publlca para dar
cumplimiento a esta actividad, de dlhgenc;!ar el
médulo Gestién de datos de operacion de los
tramites y otros procedimientos en el SUIT, para
lo cual se diagnostico y priorizd los tramites y
servicios que se debe intervenir la Entidad para su
mejora, se evidencio documento en Word con las
capturas de pantalla de los registros realizados en
el SUIT a junio de 2023 asi:

Concepto Sanitario

L ]
224 . Licen.c‘ia d(_e’ inhumacién dg cadaveres
Diligenciar médulo . E_stenh;aczon caninay ﬂ_e!lna ’
gestion de datos de . Liceppla para la cremacion dg cadaveres
operacion  de  los o Certificacion san!tana de equinos
framites y  ofros CUMPLE . T_rasla(;lo de cadavere_§ ,
procedimientos en el . Llce_nma de Exhuma&.:lo‘n de cadavgres‘
SUIT » Registro de'es_tablemm_lent.os veterinarios
) o Consulta médica veterinaria

o Certificado de salud animal

e Eutanasia compasiva de animales de
compariia y disposicion sanitaria de cadaveres.

¢ Vacunacién antirrabica de caninos y felinos.

« Transporte de animales de compafia para
eutanasia compasiva o de cadaveres de
animales de compafila para disposicion
sanitaria

¢ Registro de ejemplares caninos de manejo
especial

23a. En la Secretaria de Salud Pdblica, para dar
Diseriar y publicar CUMPLE cumplimiento con la actividad de socializar a los
infografia con ciudadanos las mejoras implementadas en los
informacién  sobre tramites y servicios de la Entidad, se evidencié:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcaide.
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las mejoras
implementadas en
los tramites y OPAS
racionalizados en el
organismo, a traves

de canales
presenciales y
virtuales

Publicacién en la pagina web y redes sociales:
hitps:/fwww.cali.qov.co/salud/publicaciones/1701
13/informacion-relevante-concepto-sanitario/

https:/ftwitter.com/SaludCali/status/16708363554
69918232?2t=DZuFl-evPVOBEvdIDifPlw&s=08

https://www.instagram.com/p/Ctre7XVAebO/?igs
hid=MTcdMmM1YmI2Ng==

https://www.facebook.com/photo.php?ibid=64719
5467436445&set=a.400304158792245&type=3&
mibextid=r5uJed

hitps:/fwitter. com/saludcali/status/167669437622
58411547s=46&t=LHwOz6NEaQAAc_ 4XcWxxV
A

https://www.instagram.com/p/CuVGNzaPb S$/?ig
shid=MzRIODBINWFI|ZA==

TERCER COMPONENTE RENDECEON DE CUENTAS

COMPRENSIBLE

3‘1 SUBCOMPONENTE :_::;:INFORMAC!ON DE CALIDAD Y EN LENGUAJE

3.1.1 Publicar en
canales
presenciales y/o
virtuales informacién
relacionada con los
temas recurrentes
de las peticiones,
guejas, reclamos o
denuncias recibidas
en los organismos.

CUMPLE

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a la actividad de publicar en canales
presenciales y/o virtual informacion relacionada
con los temas recurrentes de las peticiones,
quejas, reclamos o denuncias recibidas en el
organismo, se evidenciaron los siguientes link:

https://www.cali.gov.co/salud/

£ste documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién @ madificacion por cualquier
medio, sin previa auterizacion det Afcalde.
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https:/iwvww.cali.qov.cofsalud/publicaciones/1600
31/once-tramites-gratuitos-y-cuatro-con-costo-se-
prestan-desde-la-secretaria-de-salud-publica/

htips:/iwww.cali.gov.co/salud/publicaciones/1701
13/informacion-relevante-concepto-sanitario/

hitps:/fwww.cali.gov.co/salud/publicaciones/1754
Q0/se-adelantan-acciones-de-salud-mental-en-
22-instituciones-educativas-de-cali/

https://Awww.cali.qov.co/salud/publicaciones/1755
14/se-llevo-a-cabo-el-primer-simposio-
departamental-y-distrital-de-cancer-de-colon/+

3.1.3.a

Publicar en el
calendario de
actividades

dispuesto en la
pagina web de la
Entidad, v en los

Centros de
Administracion

Local Integrada
(CALlIs), la
programacion de las
actividades de
dialogo del
organismo

En la Secretaria de Salud Pdblica, para dar
cumplimiento a la actividad de publicar en el
calendario de actividades la programacion de las
actividades de dialogo en la pagina web de la
Entidad, se evidencio siguiente link:

CUMPLE ,
https://mww.cali.gov.co/salud/calendario/6329/ren
dicion-de-cuentas-secretaria-de-salud/

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por cualguier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Publicar en canales
presenciales

{Centros de
Administracion
Local Integrada

(CALlIs)) y virtuales
la informaciéon que
serd divulgada en
las actividades de
didlogo del
organismo

CUMPLE
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3.1.3b

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a esta actividad de publicar a través
de los canales presenciales y/o virtuales la
informacion a divulgarse en la actividad de
dialogo, se evidencio:

La publicacion de la primera Jornada de Rendicion
de Cuentas se realiz6 el 24/may/2023. Se
adjunto link:

hitps://www.cali.qov.co/salud/publicaciones/1500
59/rendicion-de-cuentas/

5.2 Subcomponente 2 Didlogo de Doble Via con [a Ciudadania y sus Organizaciones.

3.2.1.c. Establecery
ejecutar la primera
actividad de dialogo
sobre el avance de
la gestién, garantia
de los derechos
humanos y aportes
a los Objetivos de
Desarrollo
Sostenible, a través
de canales
presenciales ylo
virtuales. {foros,
observatorios
ciudadanos, mesas
tematicas, entre
otros)

CUMPLE

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a la actividad de establecer y
ejecutar la primera actividad de dialogo sobre el
avance de la gestion, garantia de los derechos
humanos y aportes a los Objetivos de Desarrolio
Sostenible, a través de canales presenciales y/o
virtuales. (foros, observatorios ciudadanos, mesas
tematicas, entre otros), evidencio:. publicacion en
el link:
https://www.cali.gov.co/salud/publicaciones/1500
59/rendicion-de-cuentas/, e informe de Rendicidon
de Cuentas Secretaria de Salud Publica del
Distrito  Especial de Santiago de Cali
24/mayo/2023.

Este documento es propiedad de la Adminisiracién Central del Distrito de Santiago de Cali, Prohibida su alteracion o madificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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3 3 Subcomponente 3: Responsablhzarse de Io'Acordado y Mot;var la Cuitura de Rendrmon
y Pe’uclon de Cuentas : SO R : .

332a

Publicar en la
instancia del
organismo el

informe de ia
actividad de dialogo
acorde a los
lineamientos
impartidos por la
Subdireccion de
Tramites, Servicios
y Gestion
Documental,
maximo diez dias
habiles después de
la realizacion del
evento

En la Secretaria de Salud Pdblica, para dar
cumplimiento con esta actividad de publicar el
informe de la primera actividad de dialogo, en la
pagina web del organismo, se evidencid:

LLa publicacién de la primera Jornada de Rendicién
CUMPLE de Cuentas esta programada tentativamente para
el 24/may/2023 se adjunto link:
hitps://www.cali.gov.co/salud/publicaciones/1500
59/rendicion-de-cuentas/

3.3.2b
Si en la actividad de
rendicién de cuentas
no se resolvieron la
totalidad de ias
‘| preguntas
presentadas por los
ciudadanos, generar
respuesta en
maximo quince dias
habiles y publicarlas
como anexo del
informe del evento

En la Secretaria de Salud Pdblica, para dar
cumplimiento a esta actividad de dar la
contestacion de la totalidad de las preguntas
presentadas por los ciudadanos, durante Ia
segunda actividad de dialogo, como anexo del
informe del evento, se evidencio:

Publicacion del informe del primer dialogo de 2023
con fecha del 07/junf2023, en el cual, se cbservé
en el numeral 7. “Preguntas y Respuestas -
PQRSD. En este apariado se muestran las
preguntas y respuestas que se presentaron en el
Primer Dialogo de Rendicion de Cuentas en el
Facebook Live. Las preguntas realizadas por la
ciudadania en el dialogo se respondieron en
medioc del mismo y quedaron repcrtadas vy

CUMPLE

£ste doctimento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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dispuestas en este informe en el apartado de
Informacién divulgada en la rendicion (Paginas 7
a 22)". Preguntas y respuestas dispuestas en el
chat del Facebook Live. Se aclaré que estan
trascritas tal como las personas de la comunidad
las escribieron.

CIUDADANO

CUARTO . COMPONENTE MECANISMOS"PARA MEJORAR LA ATENCEON AL_.

4 4 Subcomponente 4 Normatlvo y Procedtmentai

4.4 3a

Analizar informe de
seguimiento
trimestral a las
PQRDS

En Ia Secretarla de Salud Publlca para dar
cumplimiento a esta actividad, de analizar los
informes de seguimiento trimestral a las PQRDS,
se evidencid lo siguiente:

. Documento en PDF denominado “Informe PQRS
| Trimestre 2023" en el que, se le informd a la Alta
Direccion, el informe consolidado de las
Peticiones, Quejas y Reclamos recibidos durante
el | trimestre del afio 2023, a través del Equipo
Sistemas de Gestion, de la Secretaria de Salud
Publica Distrital; este informe incluye el analisis de
CUMPLE los registros, conclusiones y recomendaciones
que contribuyan a la toma de decisiones y a la
formulacién de planes de mejoramiento (cuando
apligue} - que aumenten la capacidad del
organismo para atender y satisfacer las
necesidades de los usuarios.

. Documento en PDF denominado Informe PQRS
11 Trim_2023" el cual corresponde al analisis de los
mes de abril, mayo y junio de 2023.

Se observé en una de las conclusiones del
informe del Il trimestre, el comparativo entre los
dos frimestres asi: “Durante el trimestre el

Este documento es propiedad de la Adminlstracidn Central dei Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualguier
medio, sin previa autorizacton del Alcalde.
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indicador de eficiencia presentd disminucion en
porcentaje, pasando del 61% (I-trim 2023) al 56%
(Il trim 2023), por lo que se continda evidenciando
respuestas con términos vencidos, por lo tanto, es
necesario tomar las medidas necesarias vy
efectivas para subsanar las situaciones
presentadas durante el frimestre, sin embargo, las
acciones de seguimiento y acompariamiento por
parte del proceso de gestion contractual
propenden por una mejor gestion de respuestas’.

4.4.3b

Definir acciones vy
responsables de su
ejecucién para
mejorar tiempo de
respuesta de las
PQRDS

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a esta actividad, para definir
acciones, responsables de su ejecucién y mejorar
el tiempo de respuesta de las PQRDS, se
evidenciaron las siguientes actas:

. Acta No 4145.010.14.12.20 del 24/ahr/2023, con
objetivo: Socializar mesa de seguimiento a las
-PQRS de la Secretaria de Salud corte 15 abril.

. Acta No 4145.010.14.12.21 del 27/abr/2023, con
objetivo: Realizar mesa de trabajo con el Grupo de
Gestion Integral de Salud Ambiental para el
seguimiento a compromisos pactados frente a la
respuesta de PQRS y depuracion del Sistema de
Gestion Documental Orfeo.

CUMPLE

. Acta No 4145.010.14.12.25 del 15/may/2023,
con objetivo: Realizar mesa transversal de trabajo
para evaluar y acordar procedimiento de registro
en Orfeo de las solicitudes de Habilitacién de
Prestadores.

. Acta No 4145.010.14.12.28 del 27/jun/2023, con
objetivo. Realizar reunién extraordinaria de la
Mesa Técnica de PQRS, concertada con Lucy del

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su alteracién o medificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion deij Alcaide.

Pagina 10de 14 -




ALCA.I.:b[A DE
SANTIAGO DE CAL|

GESTION TECNOLOGICA Y
DE LA INFORMAGION
GESTION DOCUMENTAL

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION

ACTA DE REUNION

MAGT04.03.P003.FO06
(MIPG)

VERSION 002

Carmen Luna Miranda, Secretaria de Despacho
informe con corte al 15/jun/2023.

5 Quinto Componente: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCEA Y ACCESO A LA
INFORMACION ' B o _

5. 1 Subcomponente 1 Lineamlentos de Transparenma Actlva

5.1.1

Publicar y actualizar
la informacién en el
Boton de
Transparencia
conforme a la
responsabilidad de
cada organismo, de
acuerdo a la
Resolucién 1519 de
2020 y conforme a
lineamientos de la
Oficina Asesora de
Transparencia.

CUMPLE

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a esta actividad de publicar y
actualizar la informacion del Botén de
transparencia conforme a la responsabilidad de
cada organismo, de acuerdo a la Resolucién 1519
de 2020 y conforme a los lineamientos de la
Oficina Asesora de Transparencia,
evidenciandose:

Publicacion y actualizacién de la informacion en
los siguientes links:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/115
433/transparencia v acceso a la informacion publi

ca/l

https://www.cali.gov.co/participacion/publicaciones/
140956/localizacion-fisica-horarios-y-dias-de-
atencion-al-publico/

hitps://www.cali.gov.co/gobiernc/publicaciones/160928/t
ransparencia v acceso a la informacion publica v2/

Directorio de servidores publicos, empleados o
contratistas:

https://www.funcionpublica.gov.co/dafpindexerBHV/hvSig
ep/index?ind=FindNext&query=alcaldia+de+calidptoSe|

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por cualquier
medie, sin previa autorizacion del Alcalde.
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eccionado=&entidadSeleccionado=0485&munSeleccionad
o=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSelecciona
do=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloguearfiltro
MunSeleccionado=8&bloguearFiltroTipoAltaSeleccionado=

Datos abiertos:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/160928/t
ransparencia y acceso a la informacion publica v2/

http://datos.cali.eov.co/dataset/poblacion-afiliada-al-
regimen-subsidiado-en-santiago-de-cali

5.1.2

Publicar conjuntos
de datos que
generen valor
publico en el portal
de datos abiertos
"datos.cali.gov.co",

de conformidad con
las metas
establecidas en el
plan de trabajo de
cada organismo Yy
los lineamientos vy
criterios de calidad
establecidos por la
Oficina Asesora de
Transparencia.

En la Secretaria de Salud Publica, para dar
cumplimiento a esta actividad, de conjunios de
datos que generen valor publico en el portal de
datos abiertos "datos.cali.gov.co", se evidenciaron
los siguientes documentos:

.Acta No 4145.010.14.12.51 del 31/mar/2023, con
objetivo: Realizar revision y aprobacion del Plan
de Trabajo de Datos Abiertos de la Secretaria de
Salud Publica.

CUMPLE
. Plan de trabajo para la gestion de datos abiertos
en formato Excel denominado “Plan de Trabajo
Datos Abiertos 2023 Seguim”, con codigo
MEDEQ1.05.02.P025.F001, versién 002, en el
cual, se describen ocho (8) actividades y el
respectivo seguimiento.

Se observo el cargue matriz de inventario — datos
abiertos.

Este documento es propiedad de ia Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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De acuerdo al cuadro anterior el cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, segundo cuatrimestre 2023, quedé de la

siguiente manera:

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES | ACTIVIDADES
(Total de CUMPLIDAS PACRUC“;’ELL'}”DTSTE ACT'\,/\’I%ADES NO APLICA
Actividades)
CUMPLIDAS
13 13 00 00 00

Se dio a conocer el resultado del Informe de Seguimiento No.34. Al cumplimiento de las
actividades establecidas en el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano durante el
segundo cuatrimestre, vigencia 2023 en la Secretaria de Salud Publica. Asi mismo, se informé
a los presentes que estos resultados seran publicados en el Informe al Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano, segundo cuatrimestre, vigencia 2023. :

Siendo las 05:00 pm del 17 de agosto de 2023, se da por terminada la reunion, sin presentarse
inconvenientes en el desarrolio de la misma.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones): N/A

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

. FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Entregar el Informe de Seguimiento No. 34 Equipo Auditor 31/agof2023

Este documento es prapiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Firmas (responsables),

QJ\B\NNA OROZCO

Jefe Unidad de Apoyo a la Gestidn
Secretaria de Salud Publica

1o R Peke G2
LINA MARIA BOTERO CRUZ

Contratista
Secretaria de Salud Publica

CARMEN ROCIO CAMARGOFC) OSTA
Contratista
Secretaria de Salud Publica

SANDRA FELISA JIMENEZ REYES
Contratista

Departamento Administrativo de
Control Interno

ANGELA MARIAT
Contratista
Secretaria de Salud Pdblica

Reviso: Sandra Felisa Jiménez Reyes - Contratista.

Este documento es propiadad de la Administracién Central ded Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier

medio, sin previa autorizacién del Alcaide.
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